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Corso di aggiornamento per I'uso della scrivania digitale fornita
dalla Camera di Commercio per la gestione delle pratiche
telematiche di competenza del SUAP

Mercoledi 2 luglio 2014
dalle 9 alle 13

Aula 3 di Bergamo Sviluppo
Via Zilioli, 2 Bergamo

Il Registro delle Imprese della Camera di Commercio di Bergamo e Bergamo Sviluppo
organizzano un corso di aggiornamento che, oltre ad approfondire il ruolo attribuito ai
SUAP dalle normative, dimostrera come utilizzare la Scrivania in un sistema unico e
integrato, fornendo dimostrazioni pratiche in relazione ai seguenti argomenti:

- Portale “Impresainungiorno.gov.it” quale unico punto d’accesso per Ia
predisposizione delle pratiche telematiche da parte degli utenti; illustrazione
dell’utilizzo del portale “lato utente” al fine che il SUAP sia in grado di fornire
informazioni per la predisposizione delle pratiche di propria competenza;

- Utilizzo della scrivania: back office di ricezione, gestione pratiche, inoltro agli Enti
terzi, gestione degli esiti di ritorno dagli Enti terzi, gestione della chiusura dei
procedimenti;

- Collegamento Registro Imprese/SUAP: gestione delle pratiche da parte del SUAP
con risvolto sull’istruttoria delle pratiche di competenza del Registro Imprese e
viceversa;

- Pagamento on-line verso le Pubbliche Amministrazioni, che permettera il
pagamento via web dei servizi comunali, e non solo, gia esistenti o in fase di
implementazione.

Per iscriversi € necessario compilare I'apposita scheda di iscrizione (in allegato) e
inoltrarla alla Segreteria di Bergamo Sviluppo al numero di fax 035/247169 o all’indirizzo
mail bergamosviluppo@bg.camcom.it entro lunedi 23 giugno p.v.

Si raccomanda la partecipazione della risorsa a cui € operativamente affidata la gestione
delle istruttorie e quindi I'utilizzo della scrivania. | posti disponibili sono limitati e le
iscrizioni saranno accettate in ordine cronologico di arrivo e fino al raggiungimento del
limite massimo previsto.

La partecipazione al corso e gratuita
E’ prevista la partecipazione, per ciascun SUAP, di un solo soggetto

Per maggiori informazioni rivolgersi a:
Bergamo Sviluppo - Azienda Speciale della Camera di Commercio, tel. 035/3888011
fax 035/247169 (referente: Michela Sonzogni; e-mail: bergamosviluppo@bg.camcom.it)




